CODIGO:

sy MC - Anexo Il
— EDICION
& mm=d pASCUAL Y VILLAR.S.A. 18

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

POLITICA DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE

PASCUAL Y VILLAR S.A., es una empresa dedicada a la Fabricacién de Sefiales Verticales
Fijas de Circulaciéon y Estructuras Metdlicas; adaptadas a las necesidades y requisitos de
Calidad y Medio Ambiente exigidos por sus Partes Interesadas.

Disponemos de un Sistema Integrado de Gestién (Calidad y Medio Ambiente) de conformidad
con los requisitos de las Normas Internacionales UNE EN-ISO 9001 e UNE EN-ISO 14001.

La Direccion manifiesta expresamente su compromiso fundamental de potenciar la calidad y
proteccién del Medio Ambiente en PASCUAL Y VILLAR S.A., con el fin de lograr el
cumplimiento de las siguientes Directrices Generales:

e Dar satisfaccién a las necesidades del Cliente en cada momento, con un servicio
competitivo y contando con la participacién del conjunto de personas que forman la
empresa.

¢ Proporcionar una respuesta adecuada a todas las expectativas y requisitos de las Partes
Interesadas.

e (alidad es satisfacer las necesidades de los Clientes, no solo actuales sino futuras,
anticipandose en el tiempo, asi como asegurar el cumplimiento de los Requisitos legales
y Reglamentarios que apliquen a la sefializacién vial vertical.

e Cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios aplicables y otros requisitos
que la organizacion suscriba, tanto desde el punto de vista de la Calidad como del
Medio Ambiente.

* Uso sostenible de los recursos naturales fomentando la Prevencién de la Contaminacién
y la Mejora Continua en todas las actividades que realiza.

e El método para obtener Calidad y respeto Ambiental se basa en la Planificacién y
prevencion en vez de la inspeccion y correccion a posteriori.

e Para que cada persona de la Organizacion pueda cumplir con nuestro permanente
compromiso de Calidad y con el Medio Ambiente, Gerencia facilita la Formacion y los
Recursos necesarios.

* Proporcionar los medios y recursos humanos necesarios para la consecucién de los
requisitos a través de una comunicacién eficaz y asegurando la competencia del
personal a través de acciones formativas y de sensibilizacion.

* Hacer de la Gestién de la Calidad y del Medio Ambiente un elemento basico de la
Cultura de 1la Empresa, orientada hacia el cumplimientos de Ilas
necesidades/expectativas de sus Partes Interesadas desarrollando una Gestién
participativa.

¢ Optimizar permanentemente todos los Procesos con objeto de mejorar continuamente la
eficacia del Sistema de Calidad y el desempefio ambiental.

e Fomentar la participacién del personal en el Sistema Integrado de Gestién.

La Direccion de PASCUAL Y VILLAR S.A. asegura que su Politica de Calidad y Medio
Ambiente es entendida y aceptada por todo el personal, y estd a disposicién de todos los
empleados, asi como de las Partes Interesadas pertinentes. La Politica serd revisada para su
continua adecuacién a los compromisos de la Organizacién y para asegurar la eficacia del
Sistema.
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